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ACTA N° 094 - 2024

FECHA: Bogota, Febrero 29 de 2024
HORA: 4:00 pm- 5:00 pm
LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra

TEMA: Tejiendo Redes

ASISTENTES: Paola Andrea Forero Ceballos — Trabajadora Social / Adriana del Pilar
Amortegui — Coordinadora.

ORDEN DEL DIA:

Objetivo de la actividad.
Actividades desarrolladas.

Recursos.
Compromisos.

Anexos.

ol ol o A e

DESARROLLO:

En el mes de Febrero se realiza la actividad tejiendo redes, la cual tiene como objetivo
acceder y generar articulaciones con entidades segiin demanda de las personas mayores
institucionalizadas en la Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra. Mensualmente se
garantiza el 100% de la informacién y acceso a los mecanismos de justicia segun lo
requieran las personas mayores.

Es por ello que para este mes se realizo gestién con la siguiente entidad:

- El dia 10 de Febrero se realiza articulacién con la Asociacién Catélica de fieles
misioneros de la Pobreza del Evangelio, la hermandad Cristo Rey para realizacion
de sesién educativa llamada Vivir en Comunidad.

- El dia 22 de Febrero se realiza articulacién con Alejandra Torres, Ingeniera
electrénica de la universidad UPTC de Tunja para sesién educativa 2.

- El dia 22 de Febrero se realiza articulacién con Aura Mosquera, Docente de la
Congregacion de Maria para realizacién de sesién educativa 3.

- El dia 15 de Febrero se realiza articulacién con academia de belleza para corte de
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cabello de personas mayores.
- Durante el mes de febrero se realiza PQR a través de la supersalud para la
atencién de cita médica de neurologia de la persona mayor Bartolomé Torres.

Al igual durante el mes de febrero se realiz6 comunicacién constante con hospitales: El
Tunal, vista Hermosa, Clinica Colsubsidio calle 94, en los cuales las siguientes personas
mayores se encontraban en estancia hospitalaria y se requirié6 conocer su estado de salud
y realizar tramites en salud.

- Nelly Morales

- Leonor Pinzén Herrera

- Guillermo Rebolledo

- Abundio Maria Serrano

- Berta Alicia Marin Pineda

Se realizan tramites de medicina legal y con funeraria Obed durante el mes de Febrero de

las siguientes personas mayores:

- Servilio Sanchez Munevar
- Oswaldo Ballen Cortes.

Recursos: Computador, Internet, Celular, Plan de datos, Ruta de la institucion.

Compromisos:

Compromisos Responsables Fecha de Ejecucion

CONVOCATORIA: No aplica
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En constancia de lo anterior firman:
Nombres y Cargo o Tipo de . q
Firma
Apellidos vinculacién vopenceica
Paola A i
a Andrea Forero Trat?ajadora Hogar casa Nostra _ —
Ceballos Social
b v ,qU C/
Adri i
pang d?' Pllar ‘Coordinadora Hogar casa Nostra
Amortegui

Anexos: Acta, registro fotografico articulaciones y soportes anexos.

Elaboré: Trabajo social.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretarfa Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrénico institucional: integracion@sdis.qov.co

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

REGISTRO FOTOGRAFICO

10/02/2024 Q 35: 1
* 2698 Diagonats?2 |
Tunjuehto
Bagota

m

22 feb. 2024 14:27:08
2698 Diagonal$2 B Sur
\ 2/ )W Tunjuelito

» Bogota




15/02/2024 9:42:25 avm:
@6-24 Calle 49a SUr;

22 feb 2024:2:55:19 p. m.
2698 Diagonal’'52 B Sur
Tunjuelito

Bogota




- - - -
| 14 Recbicos -ecscn@recnsioq % | @ pagimaprcipsl-GossleOrve x| ) Geston Docomenaly Tomies X | ©) (9 Whtstpp 10 . L

P c = & T pard service php s e x 0@ :
@'Gov.co
O
) e
Supersalud
Fecha radicacion 13/02/2024 12:56
Bien!
Su solicitud ha sido registrada de forma exitosa con el radicado N2 20242100001837032. Por favor tenga en cuenta estos datos para que
realice la consulta del estado a su solicitud.
Para conocer los costos de reproduccion de la informacién publica que reposa en la Superintendencia Nacional de Salud, consulte Ia
Certificacién de actualizacién de precios de reproduccion de la informacién piblica vigencia 2021, que se encuentra establecida segun lo
dispuesto en el articulo 4 de la Resolucion nimero 005015 de 2018.
Pulse continuar para terminar la solicitud y visualizar el documento en formato PDF. Si desea almacenelo en su disco duro o imprimalo.
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Bogota D.C., 13 de febrero de 2024

Sefiores
Superintendencia Nacional de Salud
Ciudad: BOGOTA. D.C.

Asunto: RADICADO PQRD

Radicado N°. 20242100001837032
13- 02 - 2024 12:56:56 Folios: N/A (WEB) Anexos: 0

Destino: 21000 - Rem/D: BARTOLOME TORRES RIASCOS
Consulte el su tramite, en la pagina de la entidad
Cadigo de verificacion: 7b55f

Detalles del caso: SOY UNA PERSONA MAYOR INSTITUCIONALIZADA DE 85 ANOS DE EDAD, CON DISCAPACIDAD FISICA Y MENTAL, REQUIERO AGENDAR
CITA DE NEUROLOGIA DESDE EL ANO PASADO ESTOY BUSCANDO DICHA CITA, LA EPS CAPITAL SALUD ME DIO LA ORDEN PARA CMT, ALLI TUVE EL
CONTROL POR PRIMERA VEZ, LUEGO CERRARON EL CONVENIO CON CAPITAL Y ME ENVIARON PARA ZERENIA, EN LA CUAL HE PROGRAMADO DOS
VECES, UNA EL DIA 11/01/2024 Y OTRA EL DIA 25/01/2024, SIEMPRE ME CANCELAN UN DIiA ANTES DE LA CITA MEDICA, DICIENDO QUE NO SE HAN PODIDO
COMUNICAR CONMIGO POR MEDIO TELEFONICO, Y ESTO ES MENTIRA SOLO QUE NO QUIEREN REPROGRAMAR MI CITA, ESTO ES URGENTE, YO
REQUIERO QUE ME VEA EL NEUROLOGO POR MIS DIFICULTADES EN SALUD SOLICITO A USTEDES SUPERINTENDENCIA QUE ME AGENDEN DICHA CITA,

YA ME LA HAN CANCELADO DOS VECES.

¢ Tiene orden médica?: Si

¢ Ya present6 su reclamo o solicitud ante la EPS o entidad responsable de garantizar los servicios de salud?: Si

Afectado: BARTOLOME TORRES RIASCOS
Tipo de identificacion: Cédula de Ciudadania
Numero de identificacion: 34415023

Pais: Colombia

Departamento: BOGOTA. D.C.

Municipio: BOGOTA. D.C.

Direccién: DIAGONAL 52 B SUR # 26 80
Teléfono: 6012301052

Celular: 3118290291

Correo: tsocialcn@tecnologicodelsur.edu.co

Datos de la entidad denunciada:
REGIMEN SUBSIDIADO - CAPITAL SALUD

Atentamente: BARTOLOME TORRES RIASCOS
Cédula de Ciudadania 34415023



